
CREATION 
Dans le cadre du soutien au développement des activités des entreprises de technologies 
financières (FinTech) dans l’UMOA, la Banque Centrale a créé, le 18 novembre 2021, le Bureau 
de Connaissance et de Suivi des FinTech dans l’UMOA (BCSF-UMOA). 

MISSIONS
Le BCSF-UMOA a pour mission de promouvoir le secteur des FinTech dans l’UMOA  
et d’organiser les échanges entre ces acteurs et la Banque Centrale.

De façon spécifique, il est chargé : 

• d’identifier et d’analyser les innovations financières ainsi que leur impact sur l’inclusion 
financière ;

• de recueillir et d’examiner les projets soumis par des FinTech visant à mettre  
sur le marché des produits innovants ; 

• d’accompagner et d’orienter les projets des FinTech vers le cadre juridique approprié en 
vigueur ;

• d’organiser des rencontres périodiques avec les FinTech ;
• de proposer les aménagements réglementaires nécessaires pour promouvoir le secteur 

des FinTech.

Depuis sa création jusqu’au 30 octobre 2024, le BCSF-UMOA a traité 230 requêtes, dont 76 
rencontres et 154 demandes d’information. Il a également lancé une enquête de recensement 
des FinTech opérant dans la zone, via un questionnaire en ligne. Les résultats de ces actions 
ont notamment contribué à l’adoption de l’Instruction n°001-01-2024 relative aux services de 
paiement dans l’UMOA.

CONTACTS
Le Bureau de Connaissance est joignable par courrier électronique, à l’adresse   
courrier.zbcsf@bceao.int
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